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In atentia : posibili ofertanti

Referitor: Clarificari la documentatia de atribuire pentru achizita cu nr.
ADV1541166/27.07.2026 - ,Servicii medicale si asigurdri de sanatate pentru spitalizare
pentru salariatii ELECTROCENTRALE Bucuresti S.A. (ELCEN)”

In conformitate cu prevederile art. 172 din legea 99/2016 va transmitem raspunsul nostru la
solicitarea unor potentiali ofertanti:

intrebare 1:

"Pentru a putea genera o oferta cu cele mai bune conditii pentru cerintele dumneavoastra,
va rog sa ma ajutati cu completarea si semnarea documentului din atasament.

Pentru acest anunt avem nevoie de sprifinul asiguratorilor, din acest motiv avem nevoie de
mandat.

Este vorba strict despre un mandat de reprezentare ce se refera la acest anunt. Am atasat
varianta in word pentru a fi mai usor de editat pentru dvs. Incercam sa gasim cea mai buna
oferta, si acest mandat ne-ar fi de foarte mare ajutor pentru a putea primi cat mai multe
variante.”

Raspuns 1:
Pentru lotul nr.2 sunt acceptate numai societati de asigurare (exclus firme de brokeraj).

intrebare 2:

"Am inceput impreuna cu un asigurator intocmirea ofertei pentru anuntul dvs.

Va rog sa ne ajutati cu completarea tabelului din atasament, pentru a genera o oferta
corecta, trebuie sa stim nr exact de angajati, sexul, si varsta angajatilor, deocamdata CNP
urile nu ne intereseaza.”

Raspuns 2:

Structura personal ELCEN pe categorii de varsta

Varste [F+M 5 M
18-24 40 6 34
25-50 574 181 393
51-65 1043 275 768
65 1 ’ 0 1
Total 1658 462 1196




Intrebare 3
"Avem nevoie de urmatoarele informatii:”

[
.i Titulari | Titulari
| categ personal
F+M F m
16 | 16-17 0 0 0
18 | 18-24 0 0 0
25 | 25-50 0 0 0
| 81 | 61-65 0 0 0
65 | 65- 0 0 0
Raspuns 3:
categ personal | Titulari
F+M F M
16 16-17 0 0 0
18 18-24 40 6 34
25 25-50 574 181 393
51 51-65 1043 275 768
65 65- 1 0 1
intrebare 4:
"Informatii cu privire la volumul daunelor pe spitalizare defacat pe ani.”
Raspuns 4:

ELCEN are contract de Servicii medicale si asigurari de sandtate pentru spitalizare pentru
salariatii Electrocentrale Bucuresti SA (ELCEN) - Lot 2. Asigurdri de sanatate pentru
spitalizare pentru salariati ELCEN, incheiat pentru 2 ani, incepand cu 01.10.2024. In
conformitate cu prevederile ‘contractului, informatile privind derularea acestuia sunt
confidentiale.

intrebare 5:
“In Anexa 3, Lot 2, la Caietul de sarcini, exista informatii raport de consum care trebuie

transmise trimestrial, ce contin nume asigurat fapt contravine Legislatie GDPR. Cum
procedam in acest caz?”

Raspuns 5:
Informatiile sunt solicitate in vederea stabilirii cuantumului acordarii altor ajutoare materiale

pe care ELCEN le acorda salariatilor sai, acestia fiind informati asupra prelucrarii datelor cu
caracter personal si exprimandu-si acordul in acest sens.

intrebare 6
.Valoarea estimata a contractului
Va rugam sa confirmati dacé valoarea estimata a contractului (2.995.145,28 lei) reprezinta

valoarea totala pentru intreaga durata a contractului (24 luni) sau valoarea aferentd unui
singur an.”

Raspuns 6
Valoarea estimata a contractului reprezinta valoarea totald aferentd intregii perioade

contractuale de 24 de luni.



intrebare 7:

“Modalitatea de accesare a ofertelor pentru dependenti

Va rugam sa precizati daca abonamentele destinate dependentilor vor fi achitate prin
retinere salariald sau direct de catre angajati. Totodata, va rugam sd comunicati numarul
actual de dependenti inscrisi in programul de beneficii.”

Raspuns 7:

Abonamentele destinate dependentilor vor fi incheiate de salariati in nume propriu, contra-
cost, la cerere si achitate direct de catre acestia. Nu avem acces la situatia dependentilor
care au solicitat abonamente, acestea fiind accesate in nume propriu.

intrebare 8:

.Gradul de utilizare a vaccinurifor

Va rugam sa comunicati numarul de vaccinuri accesate in ultimul an contractual, defalcat pe
tipuri de vaccin, daca aceasta informatie este disponibila.”

Raspuns 8

ELCEN are contract de Servicii medicale si asigurdri de sanatate pentru spitalizare pentru
salariatii Electrocentrale Bucuresti SA (ELCEN) - Lot 1. Servicii medicale pe baza de
abonament pentru salariatii ELCEN, incheiat pentru 2 ani, incepand cu 01.10.2024. in
conformitate cu prevederile contractului, informatile privind derularea acestuia sunt
confidentiale.

intrebare 9:
“Gradul de utilizare a serviciilor de psihoterapie si psihiatrie
Va rugam sa comunicati, pentru ultimul an contractual:

= numarul de pacienti unici care au accesat servicii de psihoterapie;

= numarul total de sedinte de psihoterapie efectuate,

* numarul de pacienti unici care au accesat servicii de psihiatrie, daca

este cazul.”

Raspuns 9:
ELCEN are contract de Servicii medicale si asigurdri de sanatate pentru spitalizare pentru
salariatii Electrocentrale Bucuresti SA (ELCEN) - Lot 1. Servicii medicale pe baza de
abonament pentru salariatii ELCEN, incheiat pentru 2 ani, incepand cu 01.10.2024. in
conformitate cu prevederile contractului, informatiile privind derularea acestuia sunt

confidentiale.

intrebare 10:

“Gradul de utilizare a serviciilor medicale

Va rugam sa comunicati rata de utilizare a abonamentului medical in ultimul an contractual,
respectiv numarul de pacienti unici care au accesat cel putin un serviciu medical.”

Raspuns 10:

ELCEN are contract de Servicii medicale si asigurari de sanatate pentru spitalizare pentru
salariatii Electrocentrale Bucuresti SA (ELCEN) - Lot 1. Servicii medicale pe baza de
abonament pentru salariatii ELCEN, incheiat pentru 2 ani, incepand cu 01.10.2024. In
conformitate cu prevederile contractului, informatille privind derularea acestuia sunt
confidentiale.
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intrebare 11:

»Posibilitatea ofertarii unei variante alternative

In situatia in care ofertarea tuturor serviciilor solicitate nu permite incadrarea in bugetul
estimat, va rugam sa precizati daca este acceptatd prezentarea unei variante alternative
care sa includa aceleasi categorii de servicii, dar cu un plafon anual rezonabil de consum
per persoana.”

Raspuns 11:
Conform Cap. 5 din Caietul de sarcini, nu se accepta oferte alternative.

Iintrebare 12:

,» Valoarea serviciilor accesate

Va rugam sa comunicati valoarea totala, la pret de lista, a serviciilor medicale accesate in
ultimul an contractual in cadrul contractului cu furnizorul actual.”

Raspuns 12:

ELCEN are contract de Servicii medicale si asigurdri de sanatate pentru spitalizare pentru
salariatii Electrocentrale Bucuresti SA (ELCEN) - Lot 1. Servicii medicale pe baza de
abonament pentru salariati ELCEN, incheiat pentru 2 ani, incepand cu 01.10.2024. in
conformitate cu prevederile contractului, informatiile privind derularea acestuia sunt
confidentiale.

intrebare 13:

.Servicii de recuperare medicala

Avand in vedere ca sistemul nostru nu opereaza cu un numar prestabilit de proceduri de
recuperare medicald, va rugam sa precizati daca este acceptata ofertarea acestor servicii
sub forma unui plafon valoric anual/persoana, echivalent cu valoarea estimata a numarului
de proceduri solicitate.”

Raspuns 13:

Se accepta ca serviciile de recuperare medicala sa fie ofertate si sub forma unui plafon
valoric anual/persoana, cu conditia ca acesta sa fie echivalent cu valoarea serviciilor
aferente numarului de proceduri prevazute in anexa 1, pct. 2.28 din Caietul de sarcini si sa
permita beneficiarilor accesul la serviciile solicitate in conditii echivalente. Oferta tehnica
poate consemna plafonul valoric pentru serviciile respective, dar este necesara precizarea
numarului de proceduri, conform cerintelor caietului de sarcini.

intrebare 14:

.Structura populatiei eligibile

Pentru o fundamentare cat mai corecta a ofertei, va rugam sa comunicati structura populatiei
eligibile, defalcata pe grupe de varsta si gen.”

Raspuns 14:
Structura de personal ELCEN

Structura personal ELCEN pe categorii de varsta

Varste F+M F M

18-24 40 6 34




25-50 574 181 393
51-65 1043 275 768
65 1 0 1
Total 1658 462 1196

Intrebare 15:

" In Caietul de Sarcini, pag. 6, avem definita Indemnizatia de spitalizare:

Sunt acoperite cheltuielile medicale ale Asiguratului in limita unei sume minime de 10.500
lei/an/Asigurat, pentru o perioadd maxima de 21 de zile de spitalizare pe an de asigurare,
inclusiv spitalizarile de zi. Suma acoperitad nu este limitata la un numar de evenimente
(spitalizari) distincte pentru aceeasi persoana.

Asiguratorul va acoperi costurile cu serviciile medicale aferente spitalizérii (cazarea,
consultatiile, investigatiile, interventiile chirurgicale, medicamentele).

Asiguratorul va achita Asiguratului costurile aferente spitalizarii in limitele sumei de 10.500
lei/an/Asigurat, pentru o perioadd maxima de 21 de zile de spitalizare pe an de asigurare,
dupa cum urmeaza:

a) In cazul spitalizarii Asiguratului la un furnizor privat de servicii medicale, Asiguratorul va
achita contravaloarea costurilor platite de Asigurat furnizorului privat — 100% din valoarea
serviciilor incluse in lista de acoperiri.

b) In cazul spitalizérii Asiguratului la un furnizor public de servicii medicale, Asiguratorul va
achita o indemnizatie de cel putin 500 lei/zi de spitalizare. Suplimentar, va rambursa
costurile serviciilor medicale neacoperite de sistemul public de sanatate, daca acestea au
fost achitate de Asigurat in baza unei facturi.

La pag. Din Caietul de Sarcini avem Factorii de evaluare pentru Lotul 2- Asigurari de
sanatate de spitalizare

9.4. Factorii de evaluare si punctajele acordate pentru Lotul 2 — Asigurari de sanatate de

spitalizare

a) Pretul ofertat pentru rata lunara din prima de asigurare (lei/angajat/luna)

. Pentru cel mai mic pret ofertat se acorda 80 de puncte.

. Celelalte oferte se puncteaza invers proportional.

. Formula: Pofa = (Vmin / Vofn) x 80

b) Valoarea sumei asigurate totale/an/persoand asigurata

. Valoarea minima acceptata: 10.500 lei/an/persoana.

. Pentru cea mai mare valoare ofertata se acorda 10 puncte.

. Formula: Pofb = (VAofn / VAmax) x 10.

. Ofertele cu o suma asigurata sub 10.500 lei vor fi respinse ca neconforme.

c) Valoarea maxima a indemnizatiei pentru spitalizarea in sistemul public de sanatate
trebuie sa fie cel putin 10.500 lei/an/persoana asigurata

Exista o neconcordanta intre modulul de spitalizare, spitalizarea la stat este 500 lei/zi, 21 zile
/an si factorii de evaluare Valoarea maxima a indemnizatiei pentru spitalizarea in sistemul
public de sanatate de stat sa fie cel putin 10.500 lei/an/ persoana asigurata

Rog clarificati”

Raspuns 15:
Valoarea maxima a indemnizatiei pentru spitalizarea in sistemul public de sanatate la care

se face referire in caietul de sarcini, articolul 9.4., lit.c) reprezinta valoarea totala a
indemnizatiei achitate pentru zilele de spitalizare (cel putin 500 lei/zi de spitalizare pentru o
perioadd maximd de 21 de zile de spitalizare pe an de asigurare), la care se adauga

wn



costurile serviciilor medicale neacoperite de sistemul public de sanatate, daci acestea au
fost achitate de Asiqurat in baza unei facturi.
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