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Raport privind stadiul indeplinirii indicatorilor cheie de performanté pentru administratorii neexecutivi, Directorul General si
Directorul Financiar in trimestrul 11l 2025
01.01.2025-30.09.2025

Raport — indicatori cheie de performanta pentru administratorii neexecutivi

Nr. Indicator Obiectiv 2025 Observatii
Crt Trimestrul Valoare Pondere in
. 111{01.01.2025- Tinta componenta
30.09.2025) (Tot anul) variabila
Indicatori financiari
Realizarea
1 | Levierul tintei asumate 0,14 0,65 10%
Realizarea
2 | Testacid tintei asumate 5,60 1,40 10%
>2,5% fata
Realizarea de anul
3 | Realizarea cifrei de afaceri tintei asumate 95,34 precedent 5%
Indicatori operationali
Realizarea
4 | Viteza de rotatie a stocurilor | fintei asumate 44,13 65 5%
Realizarea 0,57 1,70% 5%
5 | Rata cheltuielilor de capital fintei asumate
Realizarea 0,43 0,017 5%
6 | Marja neta a profitului tintei asumate




|

| asumate

Indicatori orientate catre servicii publice

Gradul de realizare a
serviciilor de sistem

8 | contractate Siguranta SEN 100% 90% 15%
in Raportul cu rezultatele chestiondrii clientilor pe anul 2024 (nr.
53752/ 20.12.2024), totalul evaludrilor de 4 si 5 (multumit si foarte
multumit) a fost de 33. De asemenea, conform Raportului cu
rezultatele chestionarii clientilor pe anul 2023(nr. 37380/
14.11.2023), numarul total de evaluari a fost de 36. Ca atare,
scorul de satisfactie a clientilor pe anul 2024 are valoarea de
91,66%.
Facem mentiunea ca SSMI realizeaza anual evaluarea satisfactiei
clientilor, conform prevederilor Procedurii de Proces “Evaluarea
satisfactiei clientilor si tratarea reclamatiilor”, cod PP-ELCEN-22,
Realizarea tintei editia 1/ revizia 0. Din aceste considerente, in acest moment, se
9 | Scor de satisfactie clienti asumate 91,66% 90% 10% mentine valoarea calculata pentru anul 2024.
Indicatori privind responsabilitatile specific activitatii de guvernanta corporativa
10 | Numarul de reuniuni ale Realizarea tintei
Consiliului de Administratie | asumate 15 12 10%
Rata de participare la
reuniunile Consiliului de Realizarea tintei
11 | Administratie asumate 100% 100% 10%
Obligatiile de raportare conform OUG 109/ 2011, Capitolul V, au
fost indeplinite Tntr-un procent de 100%, astfel incat toate
indeplinirea obligatiilor de documentele mentionate sunt elaborate, asumate si postate pe
transparent prevadzute de site-ul Societatii.
OUG 109/2011 cu Realizarea 100% a in curs de elaborare:
modificarile si completarile obligatiilor de e Raport Director General si Director Financiar Trimestrul 1il
12 | ulterioare transparenta 100% 100% 59 2025




Raport - indicatori cheie de performanta pentru directori

Nr. Indicator Obiectiv 2025 Observatii
Crt. Trimestrul | Valoare Tintd | Ponderein
[} (Tot anul) componenta
variabila
Indicatori financiari
Asigurarea
finantarii
1 | Rata lichiditatii curente sustenabile 567,25 1,5 10%
Tncadrare in
nivelul
cheltuielilor
totale de
Cheltuielilor totale de exploatare,
exploatare, exclusive exclusive
2 | privizioane provizioane 82,81 <100% 5%
Rata de distribuire a Politica de Se calculeazd in
profitului sub forma de dividende m“mﬁmmww
3 | dividende profit 50% 10%
Plati restante fatd de bugetul | Realizarea tintei
4 | de stat si alti creditori asumate 0 0 5%
Indicatori operationali
Rata cresterii tifrei de Rentabilitatea
5 | afaceri 1,05 2,5 5%
Marja de profit din Rentabilitatea
6 | exploatare 40,68 1,72 10%
Realizarea
Grad de realizare buget de Programului de
7 | investitii investitii 100% 100% 5%
Emisii de CO2 aferente incadrareain
8 | productiei de EE si ET tinta asumata 0,29 0,27 5%
Indicatori orientate catre servicii publice
Gradul anual de Satisfacerea
Disponibilitate in functionare | cererii privind
privind energia termica furnizarea
9 |livrata energiei termice 99,94% 90% 20%




Iindicatori privind responsabilitdtile specifice activititii de guvernanta corporativi

Indicatori
Numarul de instruiri in referitori la
10 | materie de siguranta angajati 14.677 21.100 15%
Stabilirea
politicilor de Conform Registrului de Riscuri ELCEN 2025 — Semestrul 1, nr.
gestionare a 37360/ 18.08.2025 si Registrului de Riscuri ELCEN 2025, nr. 15242/
11 | Reducerea nivelului de risc riscurilor DA -95% DA 10% 31.03.2025
EO-uri care au furnizat informatii:
Nume Prenume Functie mmq::wn:_.w
{
TUDORA Adrian Director General Adjunct 1}%
Director Economic [ .
MAZILU Stelian Director Tehnic | -
STIR Nicusor Director Directia Resurse Umane(—" \
si SSM
PETRE lleana Director Directia Dezvoltare si o
Implementare Proiecte v
DEACONESCU | Sebastian Sef Serviciu Guvernanta
Corporativa, Anticoruptie si
Arhivare Ve \
CODREANU Cerasela | Sef Serviciu Sistem Management |/ NW\W 229
Integrat === T
GHEORGHE Florin Secretar AG.A.si CA. ok
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Elaborat: Serviciu Guvernanta Corporativa, Anticoruptie si Arhivare
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